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Vision  

Situé au cîur de l'École nationale de police du Québec, avec des aires de travail, de lecture 

et de détente, le Carrefour de l'information et du savoir (CIS) priorise l'accès à la 

documentation et à l'information, tous supports confondus, l'accès à une médiathèque ains i 
qu'à des services et des ressources à distance.  

Le rôle principal du CIS est de développer une collection de documents répondant aux 

exigences du curriculum; d'offrir un accès très large à l'information par le biais des nouvelles 

technologies de l'inform ation et des communications dont notre logiciel de gestion de 

bibliothèque est la pierre d'assise; de soutenir et guider les étudiants, les formateurs, les 

membres du personnel, ainsi que les chercheurs du domaine dans la recherche d'informations 

et dans l 'utilisation des nouvelles technologies. Ainsi, c'est plus de 20 000 documents (livres, 

périodiques, journaux, vidéos, rapports, études, etc.) et plus de 3 000 adresses de sites 
Internet qui sont maintenant accessibles aux usagers.  

Les coordonnées du CIS  :  

Carrefour de l'information et du Savoir   

École nationale de police du Québec  

350, rue Marguerite -D'Youville  
Nicolet (Québec) J3T 1X4  

Courriel  :  cis@enpq.qc.ca   

Téléphone : 819 293 -8631 poste 6622  

Fax: 819 -293 -8625   

Personnel du CIS  :  

ü Camille Cossette -Girard (cyberthécaire -archiviste)  : poste 6603  

ü Marie -Noële Richer  (bibliotechnicienne)  : poste 6256  
ü Benoît Forest (technicien en gestion documentaire)  : poste 6343  

Les heures dôouverture du CIS :  

 

Du lundi au jeudi  :  Ven dredi  Dimanche  
7 h à 23 h  
(Prêt et référence : 7 h à 21 h)  

7 h à 16 h  
(Prêt et référence : 7 h à 12 h)  

19 h à 23 h  
(Aucun service)  

Les services du CIS  :  

Service de prêt  :  

 

F Emprunt dôun maximum de 6 documents pendant 28 jours 

F Durée des emprunts  (tous sont renouvelables) :  
 

Livres  Périodiques  Documents audiovisuels  

28  jours  Photocopie ou Fax  28  jours  

 
F Envoi des documents  :  Le CIS se charge dôassumer les co¾ts reli®s ¨ lôenvoi des  

documents . Toutefois, le coût associé au retour des 

documents au CIS est assumé entièrement par le 

ministère .  

mailto:cis@enpq.qc.ca


5 

 

Bases de données disponibles  :  

 
 SocINDEX with Full Text  

 International Security & Counter Terrorism Reference Center  
 E-STAT 

N.B.  : Lôacc¯s aux bases de donn®es nôest disponible quôaux membres enregistr®s du 

CIS. Une fois ¨ lôint®rieur du portail, il nôest pas n®cessaire de sôidentifier ¨ nouveau 

pour accéder aux bases.  

La collection  :  

 

Les sous -collections suivantes sont accessibles à la clientèle policière  :  

 Police et sécurité  : monographies et ouvrages de référence portant sur la formation 

policière, la criminologie et autres domaines connexes  

 Biblioweb  : collection virtuel regroupant environ 3000 liens portant sur la formation 

policière, la crimi nologie et autres domaines connexes  

 Périodiques  : lôensemble des p®riodiques auxquels le CIS est ou a ®t® abonn® 

 Multimédia et images  : lôensemble des images et des documents audio-visuels 

acquis ou produits par lôENPQ 

 Matériel didactique  : précis et plans  de cours num®ris®s de lôENPQ 

 Ressources électroniques  : ensemble des documents disponibles sur support 

électronique dans le portail du CIS, et qui ne sont pas disponibles gratuitement 

et/ou libres de droit sur le web.  

 Veille ENPQ  (à venir) : Documents produits dans le cadre des activités du réseau 

de veille de lôENPQ. 

Accès au portail  

 

ü Par lôadresse internet suivante : http://cis.enpq.qc.ca  

Présentation du portail  

 

Pour acc®der ¨ lôensemble des collections du CIS, vou s devez vous identifier en inscrivant 

votre identifiant et votre mot de passe en haut ¨ gauche de lô®cran dans les cases pr®vues ¨ 

cet effet  :  

 

 

Mot de passe oublié?  

 

Vous avez oublié votre mot de passe et/ou votre identifiant? Voici comment faire pour 

récupérer ces informations  :  

 

http://cis.enpq.qc.ca/
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Une fois identifié, voici ce que vous devriez voir  :  

 

 

1-  Menu général (en haut)  

 

 
 
Ce menu, qui se retrouve toujours sur votre ®cran, peu importe lôendroit o½ vous vous 

trouvez dans le portail, vous permet en tout temps de revenir ¨ lôaccueil ou de contacter le 

CIS.  

Lorsque vous nô°tes pas connect® dans le portail, dans le 

menu de gauche, sous les heures dôouverture du CIS, se 

trouve la fonction «  Mot de passe oublié  ».  

 

Cliquez sur «  Mot de passe oublié  » et suivez les 

instructions a fin de récupérer vos informations par 

courriel.  
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2-  Sections principales du site (menu en haut à droite)  :  

 

Pour en savoir plus sur le CIS, ses collections ou ses services, pour rejoindre le CIS ou pour 

effectuez une recherche dans le ca talogue, cliquez sur le lien correspondant de ce menu pour 

consulter la section du portail approprié e :  

 

 
 

Ces liens sont présents en tout temps lors de votre navigation, et sont donc toujours 

accessibles.  

Recherche avancée  

 
Pour accéder au menu de recherche avanc®e, cliquez dôabord sur lôonglet ç Catalogue  », dans 

le menu en haut de lô®cran :  

 

 
 

Une fois dans lô®cran de recherche, voici ce que vous devriez voir :  

 

 

 

 

 
 

 

 

Sélectionnez la (ou les) collection(s) où 
vous souhaitez faire votre re cherche  

2 

Inscrivez dans les boîtes appropriées vos termes de recherche.  Si 

les critères de recherche offerts ne correspondent pas à vos 

besoins, vous pouvez vous créer votre propre écran de recherche 

avec la recherche multicritères. Une fois les boîtes désirées 

remplies, cliquez sur OK.  

 

 

Modifiez les 

options de 

recherche 

au besoin  

(voir point 
A)  

3 

1 

Si vous ne connaissez pas le 

nom complet de lôauteur, vous 

pouvez cliquer sur le mot 

« Auteurs  » et effectuer une 

recherche dans lôindex. Vous 

pouvez aussi cliquer sur le mot 

« Descripteurs  » pour consulter 

le thésaurus.   

 

Pour plus de détails, voir points 

B et C.  

 

4 
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F I l vous est toujours possible de personnaliser votre écran de recherche, afin 

dôobtenir de meilleurs r®sultats. Ainsi, plusieurs options de recherche vous sont 

offertes (voir «  A ï Options de recherche  ») . 
 

£galement, il est possible dôacc®der aux autres ®crans de recherche ¨ partir de la recherche 

avancée  :  

 

 
 

Sous le titre de lô®cran, vous trouverez ainsi des liens vers les différents types de recherche 

offerts.  
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Voici ¨ quoi ressemblent les r®sultats dôune recherche de documents de la collection «  Police 

et sécurité  » portant sur  lô®thique, publi®s ¨ partir de lôann®e 2000 :  
 

 
 

La liste des r®sultats sôaccompagnent de plusieurs options :  
 

1-  Vous pouvez verser un ou plusieurs documents dans vos paniers (voir «  Mes paniers  »)  

2-  Vous pouvez créer un  nouveau dossier (voir «  Mes dossiers  »)  

3-  Vous pouvez envoyez par courriel la liste de vos résultats  

4-  Vous pouvez ajouter tous les documents de la liste dans un panier  

5-  Vous pouvez imprimer la liste  

6-  Vous pouvez modifier lôordre dôaffichage de vos résultats, choisir votre critère de tri (titre, 

au teur, année de parution, etc.) et votre ordre de tri (ascendant ou descendant).  

 

 : Si cet icône se retrouve à côté du panier à droite de la liste, alors vous pouvez consulter 

le document en totalité ou e n partie directement sur le portail.  

2  
 3  

4  
5  

6  
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Voici ¨ quoi ressemble la fiche dôun document :  

 

 

A-  Options de recherche  :  

 
Lors dôune recherche, il vous est possible de pr®ciser votre recherche ¨ lôaide des outils 

décrits ici.  Ces outils sont accessibles en cliquant sur le «  +  » bleu  :  

 

 
 

En tout temps, vous 

pouvez réserver un 

document en cliquant sur 

la clé.  

Pour chercher un document 

du même auteur ou sujet, 

simplement cliquer sur 

lôauteur ou le sujet 
(candidat)  souhaité.  
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Le menu suivant appa raît 

lorsque vous cliquez sur le 

« +  » bleu , à droite de chaque 

bo´te. 3 options sôoffrent ¨ 

vous, vous permettant 

dôeffectuer la recherche :  

 

1-  Approximation phonétique  : 

Si vous ne connaissez pas 

lôorthographe exacte du terme 

recherché  

 

2-  Mot commence par  : Si vous 

ne connaissez pas la fin du mot 

recherché (ex.  : si vous ne 

savez pas si votre terme est 

présent au singulier ou au 

pluriel dans les documents 

recherchés)  

 

3-  Rechercher aussi sur les 

Alias  : Dans le cas dôune 

personne, si elle peut être 

dési gnée par plusieurs noms 
(ex.  : pseudonyme)  

Toujours dans le même 

menu, il est possible de 

préciser la recherche 

davantage.  

 

Cette option est pratique si 

vos mots -clés doivent se 

retrouver collés les uns à la 

suite des autres 

(expression), ou dans un 

ordre donné , mais pas 

nécessaire à la suite les uns 

des autres  (contient tous les 

mots dans lôordre). 

 

Exemple dôexpression :  

« terrorisme nucléaire  » 

 

Exemple de résultats si on 

demande les mots dans 

lôordre :  

Le terrorisme  dans  

lôindustrie nucléaire  
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B-  Recherche avec lôindex des auteurs :  

 

Dans lô®cran de recherche, lorsque vous cliquez sur le mot « Auteur s », la boîte suivante 

apparaît à la droite de votre écran  :  

 

 
 

 
 

Le nom de lôauteur appara´t alors dans la bo´te appropri®e de lô®cran de recherche :  

 

 
 

N.B.  : Si vous avez choisi plus dôun auteur, ceux-ci seront séparés par une «  /  ». Academus 

recherchera les documents contenant lôun ou lôautre des auteurs. Pour obtenir des documents 

contenant tous les auteurs, remplacez la «  /  » par un «  +  ».  

 

Il ne vous reste plus quô¨ lancer la recherche en cliquant sur le bouton «  OK ».  Les résultats 

apparaissent, et le nom de lôauteur recherch® est visible en rouge pour chaque r®sultat. 

 

 

Inscrivez le nom de lôauteur dans 

la boîte et cliquez sur «  ? » 

Une liste de résultat 
apparaît. Sélectionnez 

lôauteur d®sir®. Vous 
pouvez choisir plus dôun 

auteur.  
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C- Recherche ¨ lôaide du thésaurus  :  

 
Le th®saurus est en fait lôensemble des descripteurs qui se retrouvent dans la fiche dôun 

document. Ainsi, les descripteurs correspondent donc aux sujet s dôun document. 

 

Lorsque vous cliquez sur le mot  « Descripteurs  », la boîte suivante apparaît à la droite de 

votre écran  :  

 

 
 

 
 

Le descripteur apparaît alors dans la boîte appropriée  de lô®cran de recherche :  

 

 
 

N.B.  : Si vous avez choisi plus dôun descripteur, ceux-ci seront séparés par 
une «  /  è. Academus recherchera les documents contenant lôun ou lôautre des 

descripteurs. Pour obtenir des documents contenant tous les descripteurs  

inscrits dans la boîte , remplacez la «  /  » par un «  +  ».  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inscrivez le descripteur dans 

la boîte et  cliquez sur «  ? » 

Une liste de résultat s apparaît. 
Sélectionnez le descripteur 

correspondant à votre sujet. Vous 

pouvez choisir plus dôun 

descripteur.  
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Options du thésaurus  :  

 

Au besoin, vous pouvez paramétrer la recherche à partir du thésaurus  :  

 

 

 

Options et fonctionnalités du site (menu de gauche)  :  

 

Le menu de gauche permet dôacc®der aux différentes fonctions qui sont offertes aux usagers 

du portail.  

 

A-   
 

En cliquant sur ce  lien , vous accéderez à la liste des dernières acquisitions  faites par le CIS, 

peu importe la collection.  

 

B-   

 

Le lien «  Gestion  è permet dôacc®der à un second menu, qui  offre trois  sous -sections  :  

En plus des options permettant de 

préciser la recherche, cliquer sur le 

« +  » bleu permet aussi de 

param®trer lôexploration du 

thésaurus. Rechercher avec le 

thésaurus permet de retrouver tous 

les documents associés à un sujet, 

peu importe la façon dont il est 

nommé ailleurs dans le document. 

Ainsi, rechercher «  pomme de terre  » 

dans le thésaurus permet de 

retrouver un document intitulé «  La 

culture des patates  ».  

 

Dans le thésaurus, les descripteurs 

sont présentés de façon hiérarchique. 

Par exemple, au premier niveau, 

vous pourriez trouver le terme 

« oiseau  », au second, «  chouette  » 

et «  hirondelle  », et au troisième, 

sous «  chouette  », «  effraie  », qui est 

une espèce de chouette. Ainsi, les 

relations entre les termes sont 

hiérarchiques  : on va du plus général 
au plus particulier.  


